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ВВЕДЕНИЕ  

 

Практика по получению профессиональных умений и опыта 

профессиональной деятельности. Часть 2 проходила на базе ООО «Лента», 

расположенной по адресу: г. Смоленск, ул. 25 Сентября, торгово-

развлекательный центр «Макси», в период с 20.04.2019 по 04.05.2019. В ходе 

ее прохождения были углублены и закреплены знания и профессиональные 

навыки, полученные в процессе обучения на основе изучения практических 

ситуаций. 

Целью данной практики является закрепление теоретических знаний, 

полученных при изучении базовых дисциплин, знакомство с деятельностью 

организации.  

Таким образом, в задачи прохождения практики входят: 

 изучить общую характеристику организации; 

 проанализировать ее трудовые ресурсы; 

 изучить технико-экономические и социальные характеристики 

предприятия; 

 проанализировать логистическую деятельность предприятия. 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ОРГАНИЗАЦИИ 

 

 

ООО «Лента» - российская сеть гипермаркетов, которая управляется 

компанией «Lenta Ltd». Головной офис компании находится в Санкт-

Петербурге. ООО «Лента» (далее по тексту «Лента») была основана 

отечественным предпринимателем Олегом Жеребцовым 25 октября 1993 

года в городе Санкт-Петербурге. Первый магазин сети в формате Cash&Carry 

был открыт в 1993 году в Санкт-Петербурге на Замшиной улице. Далее в 

1996 году и 1997 году были открыты еще 2 небольших магазина в Санкт-

Петербурге. 

В 1999 году компания принимает решение о переформатировании сети 

магазинов и открывает первый торговый центр в формате гипермаркет, 

однако и этот гипермаркет был небольшой по площади — 2700 м². 

Существовавшие на тот момент магазины были закрыты. В последующие 

семь лет было открыто ещѐ восемь гипермаркетов в Санкт-Петербурге. 

2006 год ознаменовался открытием первых гипермаркетов за 

пределами Санкт-Петербурга: открыты два торговых центра 

в Новосибирске и по одному в Астрахани и Тюмени. Построен первый 

распределительный центр в Санкт-Петербурге. В 2007 году открыто ещѐ 

десять гипермаркетов (три из них в Санкт-Петербурге), в 2008 — ещѐ восемь. 

Количество действующих гипермаркетов достигло тридцати двух. 

В мае 2007 года Европейский банк реконструкции и развития за 

$125 млн выкупил долю в «Ленте», оцениваемую в 11—14 % уставного 

капитал. 

В конце декабря 2008 года вошла в список компаний, которые получат 

государственную поддержку в период экономического кризиса. 

В августе 2016 года в Новосибирске открылся шестой гипермаркет 

компании. 
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В 2009 – 2017 годах было открыто больше 30 гипермаркетов: 5 в 

Новокузнецке, Красноярске и Челябинске; 3 в Новосибирске; 4 в Ростове-на-

Дону; 3 в Екатеринбурге Омске, Томске, Кемерово, Иванове, Барнауле; по 2  

в Краснодаре, Нижнем Новгороде, Ульяновске и Ярославле; в остальных 

городах — по 1 магазину. Также «Лента» появлялась и на арендованных 

площадях в существующих торговых центрах. Построен второй 

распределительный центр в Новосибирске. 

В Москве компания открывает магазины не в привычном 

формате гипермаркета, а в формате супермаркет. 27 апреля 2013 

года открылся первый супермаркет «Лента» в Москве, а 18 мая этого же 

года — первый гипермаркет в Московской области. На декабрь 2013 года в 

Москве действует десять супермаркетов сети, в Московской области — один 

гипермаркет. Количество гипер- и супермаркетов достигло 87. 

30 ноября 2016 года Лента завершила сделку по приобретению 

продовольственных активов компании Kesko — 11 гипермаркетов в Санкт-

Петербурге и Ленинградской области работавших под брендом K-Ruoka. 7 

декабря гипермаркеты открылись под брендом «Лента». 

7 ноября 2017 года «Лента» объявила о подписании соглашения с ГК 

Холидей о приобретении 22 супермаркетов в сибирском регионе. В состав 

приобретенного актива войдут 22 собственных супермаркета, работающих 

под брендами «Холидей Классик», «Кора» и «Холди». 11 магазинов 

расположены в Новосибирске, 7 — в Кемерово и 4 — в Барнауле. Средняя 

торговая площадь магазинов составляет около 800 м², общая торговая 

площадь приобретаемых магазинов — около 18 000 м². 22 декабря 

в Братске открылся первый гипермаркет. 

27 декабря в Новосибирске открылся седьмой гипермаркет сети. 

В 2015 году в Нижнем Тагиле был открыт 2 гипермаркет. 

22 февраля 2018 года в городе Екатеринбурге, был открыт четвѐртый 

гипермаркет. 
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18 декабря 2018 года в городе Ноябрьск, была открыта первая «Лента» 

на Ямале.  

На данный момент «Лента» - это крупнейшая по величине сеть 

гипермаркетов в России и 3 среди крупнейших розничных сетей страны. Она 

управляет 245 гипермаркетами в 88 городах России и 135 супермаркетами в 

Москве, Санкт-Петербурге, Сибири, Уральском и Центральном регионах с 

общей торговой площадью 1 472 714 кв. м. У компании есть 12 собственных 

распределительных центров. 

По состоянию на 31 декабря 2018 года штат компании составляет около 

45 759 человек. 

Миссия компании звучит следующем образом: «Мы работаем для того, 

чтобы люди в России жили лучше и богаче, сохраняя свои деньги каждый 

день». 

Ценности компании: 

 удовлетворение запросов потребителей (стремление 

предоставить лучший сервис покупателям, принятие во внимание пожелания 

клиентов по продуктам и услугам, покупатели являются основой развития и 

совершенствования компании); 

 низкие цены (стремление предоставить клиентам больше товаров 

за меньшую стоимость в сравнении с конкурентами, контролирование 

расходов для обеспечения выгоды покупателям); 

 высокое качество товаров (высокое качество гигиены и товаров); 

 сотрудники (ценный ресурс компании, чтобы удовлетворять 

потребности покупателей компания хорошо заботится о своих сотрудниках); 

 уважение к каждому (уважение компанией своих сотрудников в 

независимости от занимаемой ими должности, поощрение конструктивной 

критики и дружеской атмосферы, отношения строятся на взаимном доверии 

и просьбы о помощи всегда будут услышаны); 



9 
 

 командная работа (руководство компании верит, что только 

совместная работа сможет полностью удовлетворить потребности 

покупателей); 

 обучение персонала (забота о повышении квалификации 

сотрудников с помощью корпоративных программ обучения, что позволит 

компании расти и развиваться); 

 новаторство и новые идеи (постоянный поиск новых идей и 

решений. Часто идеи предлагаются сотрудниками компании. Чтобы 

оставаться впереди конкурентов компания должна постоянно воплощать 

новые идеи). 
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2. АНАЛИЗ ТРУДОВЫХ РЕСУРСОВ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 

 

На рисунке 1 представлена организационная структура компании ООО 

«Лента» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Рис.1. Организационная структура ООО «Лента» 

Должность главного директора компании «Лента» занимает Герман 

Тинга, финансовым директором является Руд Педерсен, Сергей Прокофьев 

занимает должность директора по юридическим вопросам, должность 

директора по логистике занимает Йорн Арнхольд, операционным 

директором является Эдвард Диффингер, директор по интеграции и 

развитию форматов – Максим Щеголев, директор по управлению персоналом 
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– Татьяна Юркевич, директором по стратегии является Дмитрий Богод и 

директор формата «супермаркет» - Руслан Исмаилов.  

В ООО «Лента» представлены следующие вакансии: 

Вакансии на производстве: 

 подсобный рабочий; 

 помощник повара; 

 повар-универсал на мясное производство; 

 заместитель начальника мясного производства; 

 мойщик; 

 повар в столовую магазина; 

 повар-универсал в кулинарное производство; 

 заместитель начальника кулинарного производства; 

 продавец в отделе розничных продаж. 

Вакансии в отделе клиентского сервиса: 

 оператор клиентского сервиса (кассир); 

 руководитель клиентского сервиса; 

 старший оператор клиентского сервиса (старший кассир); 

 оформитель торгового комплекса; 

 администратор клиентского сервиса. 

Вакансии в пекарне: 

 технолог пекарни; 

 помощник пекаря; 

 пекарь-универсал; 

 заместитель начальника пекарни. 

Вакансии в отдел персонала: 

 специалист отдела персонала; 

 руководитель отдел персонала. 

Вакансии в отдел безопасности: инспектор отдела безопасности 

(выявление и предотвращение материальных потерь в гипермаркете; 
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контроль бизнес-процессов, осуществляемых в гипермаркете; выявление и 

фиксирование лиц, совершающих противоправные действия; контроль 

соблюдения сотрудниками Компании правил внутреннего трудового 

распорядка). 

Вакансии в службу эксплуатации и обслуживания:  

 электромеханик; 

 заместитель главного инженера. 

Вакансии в отдел главной кассы: 

 главный кассир; 

 помощник главного кассира. 

Вакансии в отдел грузовой зоны: 

 оператор погрузо-разгрузочных работ; 

 специалист по приемке; 

 начальник грузовой зоны. 

Вакансии в отдел информационных технологий: инженер технической 

поддержки (в его обязанности входит установка программ на ПК, 

дальнейшая их поддержка и оказание консультативных услуг всем 

пользователям гипермаркета; обеспечение бесперебойной работы офисной 

техники, электронного и  торгового оборудования; выполнение плановых 

работ на компьютерном оборудовании гипермаркета; выполнение работ по 

аварийной замене компьютерного оборудования; формирование заявок и 

контроль действий подрядных организаций в гипермаркете при проведении 

технического обслуживания и ремонтов). 

Вакансии в отдел администрации торгового комплекса: 

 начальник производства; 

 помощник директора торгового комплекса; 

 руководитель секции; 

 администратор торгового зала; 

 заместитель директора торгового комплекса. 
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Вакансии в торговый зал:  

 продавец-логист (выкладка товара в торговом зале в 

соответствии с планограммами и правилами, принятыми в 

компании; контроль сроков реализации товаров; контроль наличия и 

соответствия ценников на товар; консультирование покупателей); 

 заместитель руководителя секции. 

В ООО «Лента» работает (ТК-132) 184 человека. Большее количество 

сотрудников составляет административно-обслуживающий персонал, 

работники производства, торговые работники и вспомогательный персонал. 

В таблице 1 представлено движение рабочей силы по организации на 2018 г. 

 

  Таблица 1 

Движение рабочей силы по предприятию за 2016 – 2018 гг. 

Показатель 2016 г. 2017 г. 2018 г. 

Среднесписочная численность работников, 

чел 

166 172 184 

Кол-во принятых на работу, чел 74 77 83 

Общее кол-во уволенных, чел 39 44 46 

Уволенных по собственному желанию, чел 33 36 38 

Уволенных за нарушение трудовой 

дисциплины, чел 

6 8 8 

Кол-во работников, проработавших весь 

период, чел 

86 93 107 

Коэффициент оборота по приему, % 0,44 0,44 0,45 

Коэффициент постоянства кадров,% 0,76 0,74 0,75 

Коэффициент текучести кадров, % 0,68 0,70 0,70 

 

По данным таблицы 1 видно, что коэффициент оборота по приему 

поднялся в 2018 году относительно двум предыдущем на 0,01%. 

Коэффициент постоянства кадров немного снизился с 2016 года и в 2017 

году составил 0,74%, затем к 2018 году немного поднялся и составил 0,75%. 

Коэффициент текучести кадров с 2016 по 2018 год увеличился с 0.68% до 

0,70%. Данный показатель может обуславливаться жесткими требованиями к 

персоналу, отсутствием карьерного развития, отсутствием темпов роста 
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заработной платы, а также неправильной организацией труда, из-за чего 

происходит перегрузка персонала работой. 

Графическое изменение текучести кадров представлено на рисунке 2. 
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Рис.2. Изменение коэффициента текучести кадров 

 

Из рисунка 2 видно, что коэффициент текучести кадров с 2016 года 

вырос. Для предприятия, работающего в сфере торговли, является 

нормальным коэффициент текучести не превышающий 40%. Из этого 

следует, что в «Ленте» высокая текучесть кадров. Это может быть связано с 

низкой затратной платой, отсутствием карьерного роста и с плохой 

организацией труда. 
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3. ТЕХНИКО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПЕРДПРИЯТИЯ 

 

 

С целью определения основных результатов деятельности предприятия 

необходимо осуществлять анализ показателей технико-экономической 

деятельности ООО «Лента» на основе данных бухгалтерской отчетности. 

Общие сведения об ООО «Лента» представлены в таблице 2. 

Таблица 2 

Основные показатели деятельности ООО «Лента» за 2016-2018 гг. 

Показатели 
2016 г. 2017 г. 2018 г. 

2018 г.к, % 

2016 г. 2017 г. 

Выручка, млрд. руб. 351,3 385,1 438,8 124,9 113,9 

Себестоимость, млрд. руб. 266,1 287,4 321,1 120,7 111,7 

Валовая прибыль, млрд. руб. 85,3 97,7 117,7 137,9 137,9 

Коммерческие расходы, тыс. руб. 63,4 81,4 100,8 159,7 123,8 

Прибыль от продаж, млрд. руб. 21,9 16,3 16,9 77,2 103,6 

Прочие доходы, млрд. руб. 4,1 6,6 3,7 90,2 56,1 

Прочие расходы, млрд. руб. 4,5 4,1 4,9 108,9 119,5 

Прибыль до налогообложения, млрд. 

руб. 

12,4 8,2 6,5 52,4 79,3 

Текущий налог на прибыль, млрд. руб. 1,1 0,6 1,1 100 183,3 

Чистая прибыль, млрд. руб. 9,9 6,9 5,1 51,5 73,9 

Рентабельность продаж, % 1,8 4,2 3,8 211,1 90,5 

Рентабельность затрат, % 8,2 5,7 5,7 69,5 100 

Среднегодовая стоимость основных 

средств, млрд. руб. 

101,6 129,5 143,1 140,8 110,5 

Фондоотдача, руб.  3,04 2,7 3,08 101,3 114,1 

Фондоемкость, руб. 0,3 0,3 0,3 100 100 

Среднесписочная численность 

работников, чел.  

166 172 184 110,8 106,9 

Фондовооруженность труда, тыс. 

руб./чел. 

0,7 0,9 0,8 114,2 88,9 

 

По данным таблицы 2 видно, что выручка организации за 

анализируемый период постоянно росла: в 2016 году она составляла 351,3 

млрд. рублей, в 2017 году она составляла 385,1 млрд. рублей и к 2018 году 

она выросла до 438,8 млрд. рублей. Выручка один из основных показателей 
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анализа деятельности предприятия и еѐ планомерный рост говорит об 

успешном развитии и деятельности предприятия. 

Себестоимость также росла с 2016 по 2018 год. В общем за 

анализируемый период она выросла на 87,5 млрд. рублей. 

Валовая прибыль организации в 2016 году составляла 85,3 млрд. 

рублей, в 2017 году она выросла и составила 97,7 млрд. рублей, а в 2018 году 

она уже была 117,7 млрд. рублей. 

Прибыль от продаж за анализируемый период уменьшилась, в 2016 

году она составляла 21,9 млрд. рублей, а в 2018 году она составляла уже 16,9 

млрд. рублей. Это связано с ростом себестоимости продаж. 

Фондоотдача за анализируемый период имела нестабильные значения: 

так в 2016 году она составляла 3,04 руб., к 2017 году она сократилась и 

составила 2,7 руб., а к 2018 году она выросла и составила 3,08 руб. 

Как показатель обратный фондоотдаче, фондоемкость за 

анализируемый период была стабильна и составляла 0,3 руб. 

Графическое отображение динамики показателей деятельности 

предприятия представлено на рисунке 3. 
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Рис. 3. Динамика показателей деятельности предприятия  
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Динамика показателей деятельности предприятия показывает, что на 

протяжении всего анализируемого периода выручка предприятия постоянно 

росла. Валовая прибыль также постоянно росла на протяжении 2016 – 2018гг. 

Что может быть связано с  увеличением объема продаж, в связи с 

открытиями новых магазинов в городах нашей страны. 

Техническим анализом ООО «Лента» служит его оснащенность 

оборудованием и работниками. В таблице 3 представлен технический анализ 

организации. 

Таблица 3 

Технический анализ ООО «Лента» в Смоленске (ТК-132) 

Показатель Количество 

Площадь торгового зала, м
2 

5000 

Стеллажи, шт. 198 

Крючки для стеллажей, шт. 478 

Ящики, шт. 58 

Площадь склада, м
2 

156 

Холодильное оборудование, шт. 25 

Рохля, шт. 20 

Электрический штабеллѐр, шт. 3 

Автоматический погрузчик, шт. 3 

Тележки, шт. 20 

Компьютеры, шт. 49 

Печи для выпечки, шт. 9 

Кассовый аппарат, шт. 18 

Аппарат для печати чеков, шт. 2 

Численность работников 184 

 

Как видно из таблицы 3 у организации довольно большая площадь 

торгового зала. Также организация располагает достаточным количеством 

технического оборудования, что позволяет ей функционировать на должном 

уровне. Однако количество ролей стоит увеличить, так как их количество 

недостаточно и когда приходит новый товар или меняется акционный товар 

отделам их крайне не хватает.  

Исходя из данных экономического и технического анализа, можно 

сделать вывод что, организация довольно успешно функционирует и держит 

крепкие позиции на рынке розничной торговли в городе. Данная организация 
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была открыта в городе 4 года назад. За это время она успела хорошо себя 

зарекомендовать и составить конкуренцию таким гипермаркетам как: 

«Магнит», «Карусель» и «Линия». С каждым годом у компании все лучшие 

показатели выручки и прибыли, также от них не отстают и технические 

показатели. 
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4. АНАЛИЗ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПРЕДПРИЯТИЯ 

 

 

Как такого во отдела логистики в Смоленском филиале «Ленты» нет. 

всей логистикой занимаются в главном офисе компании в городе Санкт-

Петербурге. Организация не занимается производством и реализацией 

продукции вне торговой сети. Вся продукция поступает на прямую без 

промежуточного хранения. Можно сказать что логистика в компании ООО 

"Лента" существенно не влияет на перевозку продукции в нашей области. 

Всем маркетингом в компании занимается отдел маркетинга, который 

находится в главном офисе компании. Реклама товаров производится путѐм 

СМИ в торговом комплексе, брошюр которые можно взять на любой из касс 

или на сайте где выложены полный перечень продукции и акции на товар. 

Логистика никак не влияет на маркетинг в компании. 

Ассортимент закупаемого товара очень обширный и многообразный. В 

основном весь ассортимент продукции закупается у местных поставщиков, а 

так же у поставщиков с Московской области, а так же у компании есть свои 

фирменные товары которые привозятся с других сетей супермаркетов. При 

выборе закупаемого ассортимента товара действуют принципы которые 

формируют ассортимент товара который будет реализован в магазине. 

Принципы формирования ассортимента следующие: 

Формирование ассортимента продукции ориентируясь на специфику 

обслуживаемых клиентов, что обеспечивает широту, полноту, устойчивость, 

глубину и обновляемость ассортимента. 

Комплексное удовлетворение спроса для обеспечения максимального 

удобства клиентов и экономии их временив процессе приобретения 

продукции. Это обеспечит рентабельность работы магазина. 
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При выборе объѐма закупаемой продукции важную роль играют этапы 

на которых будут зависеть объемы закупаемой продукции. Выбор 

закупок состоит из следующих этапов: 

 сбор информации о товаре; 

 анализ потребности и возможностей (поставщика и покупателя); 

 выбор стратегии закупки (форм товароснабжения); 

 определение метода закупок; 

 оперативные решения, связанные с процессом 

товаропродвижения; 

 контроль; 

 анализ хода выполнения плана. 

Как и в любой другой организации в компании ООО "Лента" 

располагаются такие отделы как: 

 гастроном - поставляются такие виды товаров как молоко, 

колбасы и колбасные изделия, рыба и море продукты, замороженные 

продукты и мороженное, а так же кондитерские изделия; 

 гастроном 2 - в основном это свежие овощи и фрукты; 

 бакалея - это очень большой отдел который занимает самую 

большую территорию в магазине, в этот отдел входят такие продукты как 

рисы, крупы, соусы, консервы, приправы, сахар и соль, макаронные изделия 

и товары для диабетиков; 

 домашний интерьер - в этот отдел поставляются такие товары как 

кухонные принадлежности, домашние принадлежности и товары для дома, 

детские игрушки и канцелярия; 

 бытовая химия - в этот отдел поставляются такие товары как 

средства личной гигиены, моющие средства, пены и соли для ванн, краска 

для волос, а также ряд товаров для детей (мыло, салфетки, пеленки, 

подгузники) и корма, игрушки для животных; 
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 одежда и обувь - здесь такие товары как одежда разных размеров 

и фасонов, обувь для спорта и отдыха; 

 мультимедиа - сюда поставляются товары для сада и отдыха, для 

дачи, семена для рассады и живые растения, автомобильная химия и товары 

для автомобилей, а так же бытовая техника. 

В компании действуют свои принципы, по которым закупается 

определѐнный объѐм товара. Принципы закупки товаров, в компании ООО 

«Лента»: 

 на ранних этапах формирования ассортимента закупать и 

продавать лишь ограниченное количество наименований товаров, чтобы 

коммерческие службы могли сосредоточить свои усилия на повышении 

качества и установлении стандартов на качество основных товаров. Только 

после этого можно дальше расширять ассортимент; 

 установить тесное сотрудничество на всех уровнях между 

товароведами коммерческих служб и технологами производства, между 

поставщиками и оптовыми покупателями. Приветствовать совместную 

работу по формированию ассортимента, формированию качества, разработке 

новых товаров. 

Рациональная организация закупки означает приобретение товаров: 

 нужного качества; 

 в нужном количестве; 

 в нужное время; 

 у надежного поставщика; 

 по приемлемой цене. 

Если товар был закуплен в большом объѐме, то компания принимает 

решение сделать на товар определѐнную акцию, для того чтобы товар не 

залѐживался на складе. 

Для того что бы выбрать поставщиков компания смотрит в первую 

очередь на финансовое состояние поставщиков. Это необходимо для того, 
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чтобы определить его эффективность и понять стоит ли дальше сотрудничать 

или отказаться услуг. При выборе поставщиков так же играет большую роль 

это их лояльность. Для того что бы компании определить сотрудничать с той 

или иной компании составляется таблица в которой рассчитывается 

лояльность поставщика и смотрится его эффективность по сравнению с 

другими поставщиками одного вида товара. Если у одной фирмы по 

результату подсчѐта выходит большой коэффициент лояльности чем у 

других, то компания решает сотрудничать с ними. 

Если же компания не может найти поставщика, то они устраивают 

электронный аукцион, по которому они будут делать выбор с кем 

сотрудничать. Например, есть 2 поставщика которые готовы поставлять 

землю для рассады, но компания одного поставщика находится в Москве, а 

компания второго поставщика находится в Смоленской области, в этом 

случае собирается комиссия в которой ведѐтся переговоры с каждым из 

поставщиков. В конечном итоге компания выбирает местного поставщика, 

исходя из того он сильно выиграет в логистике и в экономике. 

В таблице 4 представлены основные поставщики ООО «Лента» в 

Смоленске. 

Таблица 4 

Основные прямые поставщики ООО «Лента» в Смоленске 

Наименование 

организации 

Юридический адрес Вид продукции 

ООО «Хенкель Рус» 107045, г. Москва, переулок 

Колокольников, 11 

Стиральные порошки 

ООО «ЛАЛИБЕЛА 

КОФЕ» 

214000, Смоленская область, г. 

Смоленск, ул. Соболева, д.3 литера е, 

помещение 3 

Кофе 

ООО «МАЙ-ФУДС» 117036, г. Москва, ул. Д. Ульянова, д. 7а Чай «Майский» 

ООО «ДАНОН 

ТРЕЙД» 

143421, Московская 

область, Красногорский район, 

автодорога Балтия, километр 26, бизнес-

центр "Рига Ленд" строение В 

Молочная продукция 

ОАО «БМК» 241027, г. Брянск, ул. 50-й Армии, д. 2б Молочная продукция 

ОАО «Омпк» 127254, г. Москва, Огородный проезд, 

18 

Колбасные и мясные 

изделия 
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Продолжение таблицы 4 

Наименование 

организации 

Юридический адрес Вид продукции 

АО «Чмпз» 107143, г. Москва, ул. Пермская, д. 5 Колбасные и мясные 

изделия 

ООО «КФ 

«Черемушки» 

105122, г. Москва, ул. Амурская, д. 22а, 

стр.2 

Кондитерские изделия 

ОАО «Савушкин 

продукт» 

125464, г. Москва, шоссе 

Волоколамское, д. 142, строение 2 

Молочная продукция 

ООО «МЕГА Белая 

Дача» 

140053, Московская обл., г. Котельники, 

1-й Покровский проезд, д.5 

Зелень 

ООО «Диев и 

Компания» 

214020, у г. Смоленск, ул. Шевченко, 

д.101, офис 1 

Мясные 

полуфабрикаты 

ООО «ПУТИНА» 197342, г. Санкт-Петербург, ул. 

Белоостровская, д.28а, помещение 16 

Икра, рыбные 

консервы 

ООО «Флорин» 125009, г. Москва, ул. Тверская, д. 28, 

к.2 

Пластиковая посуда, 

пакеты для хранения, 

кухонная утварь  

ООО «АТРИБУТ 

ВАШЕГО ДОМА» 

117403, г. Москва, ул. Булатниковская, 

д. 20, стр. 2 

Стеклянная посуда, 

жаропрочная посуда, 

пластиковая посуда 

ООО «Авто 

Эксперт» 

107497, г.Москва, ул. Монтажная, д. 9 Автотовары 

 

Как видно из таблицы 4, большинство прямых поставщиков находятся 

в Московской области или Санкт-Петербурге. Однако среди прямых 

поставщиков также присутствует 2 местных производителя. 

В компании нет своего автопарка, так как компания является конечной 

точкой реализации продукции.  

Товар привозят с других филиалов автомобили с логотипом «Лента», 

которые находятся в собственности главного распределительного центра. 

Основной транспорт это фуры от 10 до 20 тонн. Смоленский филиал 

компании ООО «Лента» пользуется услугами автотранспорта для отгрузки и 

приѐмки товаров с других филиалов. Весь спектр автомобильного парка 

представлен в таблице 5. 

Таблица 5 

Ассортимент автотранспорта компании ООО «Лента» 

Тип машины Грузоподъемность 

МАЗ 10 тонн 
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Продолжение таблицы 5 

Тип машины Грузоподъемность 

КАМАЗ 10 тонн 

IVECO 10 тонн 

MAN 10 тонн 

MERCEDES 10-20 тонн 

VOLVO 10-20 тонн 

SCANIA 10-20 тонн 

 

Сходя из таблицы 5 можно сделать вывод, что распределительный 

центр компании обладает обширным автопарком, который позволяет быстро 

и вовремя перемещать товар от распределительного центра до конечно точки 

реализации. Каждый день в Смоленский филиал компании «Лента» 

поступают товары с других филиалов. 

В компании «Лента» располагаются 10 складов, 8 из которых это 

холодильные камеры с определѐнным уровнем температуры. Для анализа 

складского помещения был выбран склад отдела бытовой химии, в котором 

проводилась практика. 

Склад отдела довольно большой, в сравнении с другими отделами. Он 

состоит из 4 трѐхъярусных стеллажных полок. Отделу из 4 полок отведено по 

одной стороне от каждой. С других сторон полок располагаются товары 

отделов домашнего интерьера и одежды и обуви.  

На самых верхних полках располагаются товары которые пользуются 

наименьшим спросом или которых много в наличии и в ближайшем времени 

такие товары доставлять не придется. На среднем ярусе располагаются 

отработанные паллеты и товары, товары, которые недавно доставлялись в 

зал, товары на которые скоро будет акция. На нижних полках располагаются 

самые ходовые товары, требующие постоянной докладки в зал, новый 

приход, а также акционный товар. 

При выборе оборудования для обработки товаропотоков на складе 

организация придерживается таких факторов, которые помогут быстро и 

своевременно поместить товар на складе или на стеллажах. Оборудования в 

организации состоит из передвижных конструкций, которые называются 



25 
 

«рохля», так же в магазине есть 3 автоматических погрузчика, которые 

позволяют переместить товар с зоны приѐмки товара до места хранения, а 

что бы поместить товар на верхние полки стеллажей используют 

электроподъемный штабелѐр.  

Для определения расположения распределительного  центра было 

выбрано место, которое будет не сильно отдаленно от сетей магазинов. 

Главный распределительный центр располагается в городе Санкт-Петербург, 

так как непосредственно главный офис компании находится именно там. Это 

решения позволяет компании распределять товар между ближайшими 

распределительными центрами и филиалами компании в короткие сроки. 

Всего распределительных  центров в компании 13, филиалы компании 

находятся по всей России. 

Весь процесс планирования товара на складе организации занимается 

один человек – начальник отдела секции. На каждую секции назначен свой 

руководитель. Он вкурсе всех данных о месторасположения товаров на 

складе и их количестве. 

При выявлении параметров,  которые будут влиять на запасы, в первую 

очередь учитывается потребительская потребность в данном товаре. Второй 

показатель это его качество, ведь если товар будет некачественным, то его не 

будут покупать. Третий параметр это сезонный товар который выставляется 

в зал в соответствие со временем года. Исходя из вышесказанного,  

устанавливается определѐнный размер запаса, который будет закуплен и 

хранится на складе. 

Так как в отделе бытовой химии нет скоропортящихся товаров, то и 

определѐнных методик по контролю запасов тоже нет.  

Учѐт на складе обычно проходит раз в неделю. Весь товар который 

прибыл в магазин заносится в программу по которой отслеживают 

количество товара, находящегося на складе. С помощью специального 

переносного устройства «TSD» можно узнать расположение товара на складе 
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по штрих коду товара или по его SAB-коду. Это очень эффективно и 

уменьшает время на поиск данного товара на складе. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

 

В ходе прохождения практики по получению профессиональных 

умений и опыта профессиональной деятельности в организации ООО 

«Лента» был получен огромный опыт работы в коллективе. Также были 

закреплены теоретические знания, полученные в ходе обучения. Практика 

помогла ближе познакомиться с практическими аспектами логистики. 

Практика проводилась в Смоленском филиале ООО «Лента» (ТК-132), 

Смоленск, улица 25 сентября, ТРЦ «Макси». 

Практика по получению профессиональных умений и опыта 

профессиональной деятельности, часть 2 началась с изучения организации 

ООО «Лента». Затем были рассмотрены основные показатели деятельности 

компании, был произведен анализ трудовых ресурсов организации, технико-

экономический анализ и анализ логистической деятельности организации. 

По данным технико-экономического анализа видно, что организация 

стремительно развивается: прибыль за анализируемый период растет, 

валовая прибыль и себестоимость также растет. «Лента» продолжает 

стремительно разрастаться и распространять свое присутствие на новые 

города страны. Однако, растущий коэффициент текучести кадров в 

организации заставляет задуматься о улучшении условий труда и развития 

линейного персонала. 

После прохождения практики по получению профессиональных 

умений и опыта профессиональной деятельности студент более подробно 

знакомится со своей профессией и работой в организации. Полученные 

теоретические навыки еще раз усваиваться и закрепляются в ходе 

выполнения практической деятельности на предприятии. 

Данная практика помогла мне ознакомиться с деятельностью 

компании, научиться принимать решения и быстро реагировать какие-либо 
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вопросы, возникающие в ходе работы, что сформировало у меня 

практические умения  и знания. 
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ПРИЛОЖЕНИЯ 
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Приложение А 

Бухгалтерский баланс ООО «Лента» 
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Приложение Б 

Отчет о финансовых результатах ООО «Лента» за 2018 г. 
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Продолжение приложения Б 
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Приложение В 

Отчет о финансовых результатах ООО «Лента» за 2017 г.
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