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ВВЕДЕНИЕ 

 

В соответствии с учебным планом я, студент Смоленского филиала РЭУ 

им. Г. В. Плеханова, 2 курса, по специальности «Таможенное дело», был 

принят для прохождения практики по получению первичных 

профессиональных умений и навыков в отделении №8609 ПАО «Сбербанка 

России».  

Объектом исследования является: организационная структура и 

внешнеэкономическая деятельность ПАО «Сбербанка России» на примере 

филиала №8609. 

Целью практики является изучение работы ПАО «Сбербанка России» и 

основных направлений его деятельности, установление нормативно-правовой 

базы необходимой для участия во внешнеэкономической деятельности, а также 

закрепление и углубление теоретических знаний полученных во время 

учебного процесса, приобретение практических навыков, а также опыта 

самостоятельной деятельности. 

В ходе практики были поставлены следующие задачи:  

- Изучить характеристику Сбербанка и основных направлений его 

деятельности; 

- Рассмотреть организационную структуру «Сбербанка России»; 

- Ознакомиться с нормативно-правовой базой и участие во 

внешнеэкономической деятельности; 

- Рассмотреть формы и документации, их назначение, способы заполнения 

и сферы использования и систематизация нормативных и локальных 

документов, а также общего документооборота; 

- Исследовать специализированные компьютерные программы; 

- Проанализировать внешнеэкономическую деятельность ПАО «Сбербанк 

России». 

В процессе  практики  удалось сопоставить полученные в ходе учебного 

процесса теоретические знания с практической деятельностью. 
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Общая характеристика ПАО «Сбербанк России» 

 

Сознавая свою социальную ответственность как крупнейшего банка 

страны, Сбербанк продолжает уделять самое пристальное внимание участию в 

реализации социальных проектов. В прошлом году была разработана и принята 

Корпоративная благотворительная программа Сбербанка, направленная на 

поддержку детских домов ребенка, продолжена совместная программа с 

Фондом помощи детям с онкологическими и иными тяжелыми заболеваниями, 

за что банк получил высокую оценку Правительства России. [9] 

На сегодняшний день, Сбербанк дает людям уверенность и надежность, 

делает их жизнь лучше, помогая реализовать стремления и мечты. 

Клиенты, их потребности, мечты и цели есть основа всей деятельности 

Сбербанка как организации. 

Дополнительный офис №8609 на основании доверенности, выданной его 

руководителю, осуществляет следующие банковские операции: 

1) привлечение и размещение денежных средств физических и 

юридических лиц; 

2) открытие и ведение банковских счетов физических и юридических лиц, 

расчеты по поручению клиентов, в том числе банков-корреспондентов; 

3) инкассация денежных средств, векселей, платежных и расчетных 

документов и кассовое обслуживание физических и юридических лиц; 

4) покупка и продажа иностранной валюты в наличной и безналичной 

формах; 

5) привлечение во вклады и размещение драгоценных металлов; 

6) выдача банковских гарантий, поручительств за третьих лиц по 

обязательствам в денежной форме, приобретение права требования от третьих 

лиц исполнения обязательств в денежной форме; 

7) брокерские и консультационные услуги, лизинговые операции; 

8) другие операции по банковскому обслуживанию клиентов по лицензии 

ЦБ РФ. 
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Для эффективной организации деятельности дополнительного офиса, 

выработки стратегической и тактической линии в обслуживании клиентов 

создано Правление, которое является постоянно действующим коллегиальным 

органом управления. [4,с.157] 
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Организационная структура ПАО «Сбербанка России» 

 

ПАО «Сбербанк России» является юридическим лицом и со своими 

филиалами (территориальные банки и отделения) и их внутренними 

структурными подразделениями составляет единую систему Сбербанка России. 

[9] 

Филиальная сеть ПАО «Сбербанка России» расположена на всей 

территории страны. По состоянию на 1 апреля 2015 года сеть Сбербанка России 

состояла из 16 территориальных банков и 17493 подразделений по всей России. 

Сбербанк России имеет 95 филиалов, он также имеет один филиал за рубежом в 

Нью-Дели (Индия), 11 703 дополнительных офисов. 

Филиалы ПАО «Сбербанк России»  не наделены правами юридических 

лиц и действуют на основании Положений, утверждаемых Правлением ПАО 

«Сбербанка России», имеют баланс, который входит в баланс ПАО «Сбербанк 

России», имеют символику ПАО «Сбербанка России». 

Органами управления Сбербанка являются: Общее собрание акционеров, 

Наблюдательный совет, Правление Банка. Возглавляет Правление Президент и 

председатель Правления Банка. [8] 

- Общее собрание акционеров — высший руководящий орган ПАО 

«Сбербанк России». На Общем собрании акционеров принимаются решения по 

основным вопросам деятельности Банка. Проводится один раз в год. Общее 

собрание акционеров решает следующие вопросы: утверждение годового 

отчета, рассматривает отчет ревизионной комиссии, отчет руководства, 

порядок распределения прибыли и ее использования (размер и порядок 

выплаты дивидендов), план развития на следующий год, определяет стратегию 

развития банка, избирает Совет банка; 

- Наблюдательный совет. Наблюдательный совет Банка состоит из 17 

директоров, среди которых 11 представителей Банка России, 2 представителя 

Сбербанка России и 4 независимых директора. Наблюдательный совет Банка 

осуществляет общее руководство деятельностью Банка, за исключением 
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решения вопросов, отнесенных Уставом Банка к компетенции общего собрания 

акционеров.  

К компетенции Наблюдательного совета Банка относятся следующие 

вопросы: определение приоритетных направлений деятельности Банка, созыв 

годового и внеочередного Общих собраний акционеров, утверждение повестки 

дня Общего собрания акционеров, увеличение уставного капитала Банка, 

приобретение размещенных Банком акций, облигаций и иных ценных бумаг, и 

другие. 

- Коллегиальный исполнительный орган – Правление Банка. Правление 

Банка состоит из 14 членов. Возглавляет Правление Банка Президент, 

Председатель Правления Банка. 

Все органы управления Банком формируются на основании Устава 

Сбербанка России и в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. [5,с.82] 

Организационная структура Сбербанка, представленная в Приложении А, 

определяется тремя основными моментами - чрезвычайно развитой филиальной 

сетью, структурой управления банком, структурой его функциональных 

подразделений и служб. Главное назначение органов управления - обеспечить 

эффективное руководство коммерческой деятельностью Сбербанка с целью 

реализации его основных функций в рыночной экономике. 

Я проходил  практику по получению первичных профессиональных 

умений и навыков в отделе прямых продаж Смоленского отделения ПАО 

«Сбербанк России».  Отдел прямых продаж является внутренним структурным 

подразделением отделения «Сбербанка России». Отдел выполняет функции по 

продаже банковских продуктов напрямую, выходя на предприятия, не 

дожидаясь пока клиент, обратится в банк. В своей деятельности отдел прямых 

продаж руководствуется законодательством РФ, иными нормативными 

правовыми актами, в том числе нормативными актами Банка России, 

нормативными и распорядительными документами Банка, территориального 
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банка и отделения. Организационная структура должностей отдела прямых 

продаж представлена в Приложении Б. 
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Внешнеэкономическая деятельность ПАО «Сбербанк России»  и 

функции отдела валютного регулирования 

 

ПАО «Сбербанк России» оказывает клиентам широкий спектр услуг, 

связанных с осуществлением валютных операций и обслуживанием 

внешнеэкономической деятельности: 

· оформление и обслуживание Паспортов сделок по внешнеторговым 

и кредитным договорам, заключаемым с иностранными контрагентами; 

обслуживание валютных операций, не требующих оформления Паспорта 

сделки; покупка-продажа иностранной валюты; 

· консультации по внешнеторговым и кредитным договорам, 

заключаемым с иностранными контрагентами, позволяющие обеспечить 

экономические интересы клиента банка при точном соблюдении норм 

валютного законодательства Российской Федерации; 

· построение оптимальных схем взаимодействия с иностранными 

контрагентами, помощь в выборе оптимальных форм расчетов; 

· консультации по вопросам оформления документов валютного 

контроля: Паспорт сделки, Справка о подтверждающих документах, Справка о 

валютных операциях и другие документы, представляемые в банк в 

соответствии с требованиями законодательных актов Российской Федерации и 

нормативных документов Банка России; 

· информационное обеспечение клиентов банка: изменения в 

валютном законодательстве Российской Федерации, новые банковские 

продукты и услуги в сфере обслуживания внешнеэкономической деятельности; 

· проведение семинаров для клиентов банка по вопросам 

практического применения норм валютного законодательства Российской 

Федерации, в том числе по вопросам административной ответственности за 

нарушение валютного законодательства Российской Федерации; 
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· дифференцированная тарифная политика в сфере взимания 

комиссионного вознаграждения банка за исполнение функций агента 

валютного контроля. 

Все операции банка с иностранной валютой проводят специалисты 

валютного отдела. 

В их функции входит, в том числе, анализ изменения курсов иностранных 

валют с целью установления курсов по валютным операциям банка. Одним из 

направлений деятельности валютного отдела является направление 

международных отношений, обычно это направление выделяется в отдельные 

подразделения. [7,с.53] 

Одной из важных задач специалистов валютного отдела банка – 

осуществление валютного контроля. Валютный контроль – это функция, 

возложенная на банки Федеральным законом № 173-ФЗ от 10.12.2003 г. «О 

валютном регулировании и валютном контроле».[1] Основная цель валютного 

контроля – не допустить нарушений валютного законодательства РФ при 

осуществлении расчетов клиентами в иностранной валюте, а также при 

расчетах с нерезидентами. Специалист валютного отдела - валютный контролер 

на основании предоставленных клиентом документов (договоров, контрактов и 

т.д.), курирует каждую сделку, попадающую под валютный контроль. [6,с.120] 

Основные документы Банка России, регулирующие исполнение банками 

функции валютного контроля: 

- Инструкция Банка России от 04.06.2012 №138-И «О порядке 

представления резидентами и нерезидентами уполномоченным банкам 

документов и информации, связанных с проведением валютных операций, 

порядке оформления паспортов сделок, а также порядке учета 

уполномоченными банками валютных операций и контроль за их 

проведением»; [2] 

-  Инструкция Банка России от 30.03.2004 № 111-И «Об обязательной 

продаже части валютной выручки на внутреннем валютном рынке Российской 

Федерации»; [2] 
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-  «Положение о порядке передачи уполномоченными банками 

информации о нарушениях лицами, осуществляющими валютные операции, 

актов валютного законодательства Российской Федерации и актов органов 

валютного регулирования» от 20.07.2007 № 308-П. [3] 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

В процессе прохождения практики мною были изучены: 

1)  Законодательные и организационные основы деятельности Сбербанка; 

2)  Взаимосвязь работы банка с таможенными органами; 

3)  Правила предоставления банковских гарантий и работа с ними; 

4)  Правила соблюдения валютного регулирования страны. 

Я изучил пакет документов предоставляемых в банк при оформлении 

банковских гарантий и проведении валютных операций. 

В мои обязанности входило: 

1)  Консультация клиентов по проведению валютных операций и 

оформлению паспортов сделок 

2)  Контроль соблюдения порядка проведения валютных операций 

3)  Оформление документов валютного контроля 

4)  Формирование отчетности по валютным операциям 

Так же я осуществлял прием платежей по оплате таможенных пошлин.  

 Оплатить таможенную пошлину можно в любом отделении Сбербанка 

РФ. Там же  можно  найти типовые образцы заполнения бланков уплаты 

пошлины. Заполненный бланк можно оплатить в любом окне банка, где 

принимают подобные сборы, либо при помощи специально установленного 

терминала. 

В целом прохождение практики помогло мне реализовать получаемые в 

ВУЗе знания, освоить работу с необходимыми в моей профессии документами 

и специализированными компьютерными программами. 

Я получил много полезной информации о правовых основах 

внешнеэкономической деятельности.  

Знания и навыки, полученные на данной практике, будут полезны мне в 

дальнейшем обучении и работе.  
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Приложение Б 

 

 


