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ВВЕДЕНИЕ 

 

 

Практику по получению профессиональных умений и опыта 

профессиональной деятельности проходила на базе Публичного 

Акционерного Общества «Сбербанк России», который расположен по 

адресу: г. Смоленск, ул. Чкалова 6А.  

Сроки прохождения практики по получению профессиональных 

умений и опыта профессиональной деятельности с «13» апреля 2018 года по 

«26» апреля 2018 года. 

Целью прохождения производственной практики по получению 

профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности 

является ознакомление с различными аспектами организационно – правовой 

управленческой деятельности банка. 

При прохождении производственной практики по получению 

профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности были 

определены следующие задачи: 

- дать общую характеристику ПАО «Сбербанк России»; 

- проанализировать состав и структуру имущества банка; 

- рассмотреть трудовые ресурсы банка; 

- проанализировать активные и пассивные операции банка; 

- провести оценку финансовых ресурсов, доходов и расходов банка; 

- рассмотреть процесс формирования и распределение прибыли банка; 

- провести анализ финансового состояния банка. 

  



 

1. ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПАО «СБЕРБАНК РОССИИ» 

 

 

1.1 Общая характеристика банка 

 

Публичное Акционерное Общество «Сбербанк России» - крупнейший 

российский универсальный коммерческий банк. Банк был основан в 1841 

году и в 2016 году отметил свое 175 – летие.  

Миссия Банка: «Мы даем клиентам уверенность и надежность, а также 

делаем их жизнь лучше, помогая реализовывать устремления и мечты». 

Ценности Банка базируются на принципе «основа отношения к жизни и 

работе – внутренний компас, помогающий принимать решения в сложных 

ситуациях, принципы, верность которым мы храним всегда и везде». 

ПАО «Сбербанк России» осуществляет следующие виды операций: 

- кассовое обслуживание физических и юридических лиц; 

- привлечение денежных средств физических и юридических лиц; 

- куплю-продажу иностранной валюты; 

- выдачу банковских гарантий; 

- обслуживание экспортно-импортных операций клиентов; 

- осуществление операций с платежными картами; 

- инкассацию денежных средств, векселей, платежных документов; 

- операции с драгоценными металлами и драгоценными камнями; 

- выпуск, покупка, продажа и иные операции с ценными бумагами. 

Группа Сбербанк – это крупнейший финансовый институт 

Центральной и Восточной Европы. На территории Российской Федерации 

ПАО «Сбербанк России» имеет 14 территориальных банков, 79 отделений 

территориальных банков и 15 016 точек обслуживания клиентов, а также 

через основные дочерние компании, расположенные в России. Деятельность 



 

банка за пределами Российской Федерации осуществляется через дочерние 

банки, расположенных в 22 странах.  

Основной акционер ПАО «Сбербанк России» – Центральный Банк 

Российской Федерации. Доля главного регулятора в уставном капитале 

финансовой организации составляет 52,3%. Остальные акции находятся в 

руках иностранных и российских инвесторов. Уставный капитал 

сформирован в сумме 67,76 млрд руб. и состоит из 21 586 948 000 

обыкновенных и 1 000 000 000 привилегированных акций номинальной 

стоимостью 3 рубля каждая. 

Ключевые моменты в области управления банком зафиксированы в 

главном правоустанавливающем акте - Уставе Банка. Структура управления 

банка, действующая в текущий период времени, представлена на рисунке 1. 

Рис. 1. Организационная структура управления ПАО «Сбербанк России» 

 

Общее собрание акционеров – высший орган управления банка, 
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элементом системы корпоративного управления и отвечает за развитие трех 

ключевых функций: руководство, контроль, коммуникации. При 

Наблюдательном совете созданы постоянно действующие Комитеты, 

которые являются консультативно-совещательными органами НС. Правление 

Банка, состоящее из 11 членов, является коллегиальным исполнительным 

органом управления, возглавляемым Председателем. Должность 

председатель Правления Банка с 2007 года занимает Герман Греф.  

Практику по получению профессиональных умений и навыков 

профессиональной деятельности проходила в отделе по управлению с 

персоналом. Отдел осуществляет подбор сотрудников, а также решает 

опросы по обучению и повышению квалификации имеющихся работников. 

Под чутким руководством Сбербанк из года в год сохраняет свои 

показатели на высоком уровне, сохраняя лидирующие позиции. Основные 

показатели банка представлены в таблице 1. 

Таблица 1 

Основные показатели деятельности ПАО «Сбербанк России» 

Показатели 2015 г. 2016 г. 2017 г. 
2017 г. в % 

к 2015 г. к 2016 г. 

Активы, млрд. руб. 22706,9 21721,1 23158,9 101,99 106,62 

Капитал, млрд. руб. 2658,1 3124,4 3668,1 138,00 117,40 

Прибыль до налогообложения, 

млрд. руб. 
306,9 647,9 845,9 275,63 130,56 

Чистая прибыль, млрд. руб. 218,4 498,3 653,7 299,27 131,16 

Фактическая численность 

сотрудников, чел. 
271231 259999 251701 92,80 96,81 

 

Активы банка в 2017 году увеличились на 6,62% по сравнению с 2016 

годом и на 1,99% по сравнению с 2015 годом. В основном увеличение 

произошло за счет роста чистой ссудной задолженности и чистых вложений 

в ценные бумаги, имеющихся в наличии для продажи. Капитал в 2017 году 

увеличился на 17,40% по сравнению с 2016 годом и на 38,0% по сравнению с 

2015 годом. Основным фактором, увеличившим капитал, является 

заработанная чистая прибыль. В 2017 году она увеличилась по сравнению с 

2016 годом на 31,16%, а по сравнению с 2015 годом на 199,27%. 



 

1.2  Состав и структура имущества банка 

 

ПАО «Сбербанк России» для обеспечения своей коммерческой и 

хозяйственной деятельности должен располагать определѐнной суммой 

денежных средств, то есть ресурсами или имуществом. Рассмотрим более 

подробно в таблице 2 состав и структуру имущества банка и занимаемую 

долю актива в общей структуре имущества.  

Таблица 2 

Состав и структура имущества ПАО «Сбербанк России» за 2015 -2017 гг. 

 

Вид имущества 

Стоимость имущества,  

млрд. руб. 

Структура имущества,  

% 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Денежные средства 732,8 614,8 621,7 3,23 2,83 2,68 

Средства кредитных 

организаций в ЦБ РФ: 
586,7 967,2 747,9 2,58 4,45 3,23 

   обязательные резервы 118,4 154,7 158,7 0,52 0,71 0,69 

Средства в кредитных 

организациях 
356,0 347,9 300,0 1,57 1,60 1,30 

Финансовые активы 406,0 141,3 91,5 1,79 0,65 0,40 

Чистая ссудная 

задолженность 
16869,8 16221,6 17466,1 74,29 74,68 75,41 

Чистые вложения в 

ценные бумаги, для 

продажи: 

2316,4 2269,6 2517,9 10,20 10,45 10,87 

   инвестиции в дочерние 

и зависимые компании 
536,7 691,9 664,5 2,36 3,19 2,87 

Чистые вложения в 

ценные бумаги, 

удерживаемые до 

погашения 

436,5 456,0 645,4 1,92 2,10 2,79 

Требование по текущему 

налогу на прибыль 
19,8 8,1 0,4 0,09 0,04 0,00 

Отложенный налоговый 

актив 
0 0 21,3 0,00 0,00 0,09 

Основные средства, 

нематериальные активы 

и материальные запасы 

467,5 469,1 483,6 2,05 2,16 2,09 

Долгосрочные активы 

для продажи 
9,9 8,1 11,4 0,04 0,04 0,05 

Прочие активы 505,7 217,3 251,8 2,23 1,00 1,09 

Всего активов 22706,9 21721,1 23158,9 100,00 100,00 100,00 

 



 

Как было отмечено, активы банка в 2017 возросли по сравнению с 2016 

годом на 1437,8 млрд. руб. (6,62%), а по сравнению с 2015 годом на 452 

млрд. руб.(1,99%). Наибольший удельный вес в структуре активов занимает 

чистая ссудная задолженность. За анализируемый период наблюдается 

увеличение данного показателя. Так в 2015 году на ее долю приходится 

74,29%, в 2016 году – 74,68, а в 2017 – 75,41%. Кроме того, в отчетном году 

наблюдается увеличение вложений в ценные бумаги, имеющихся в наличии 

и ценных бумаг, удерживаемых до погашения, а также прочих активов.  

Рассмотрим более подробно базовые показатели, которые 

характеризуют основные средства. Размер и структура основных средств, 

входящих в имущество банка, представлены в таблицы 3. 

Таблица 3  

Размер и структура основных средств  

Виды 

основных 

средств 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Сумма, 

млрд. 

руб. 

Удельный 

вес, % 

Сумма, 

млрд. 

руб. 

Удельный 

вес, % 

Сумма, 

млрд. 

руб. 

Удельный 

вес, % 

Недвижимость 311,3 76,51 255,4 68,97 236,3 68,57 

Офисное и 

компьютерное 

оборудование 

89,1 21,90 82,1 22,17 80,5 23,36 

Автомобили и 

другое 

оборудование 

6,5 1,60 32,8 8,86 27,8 8,07 

Итого: 406,9 100,00 370,3 100,00 344,6 100,00 

 

Общая сумма основных средств в 2017 году уменьшалась на 25,7 млрд. 

руб. (6,94%) по сравнению с 2016 годом и на 62,3 млрд. руб. (15,31%)по 

сравнению с 2015 годом. Причиной уменьшения стало закрытие нескольких 

офисов обслуживания и перехода на автоматизированную систему 

обслуживания. Наибольший удельный вес в структуре основных средств, 

более 60%, приходится на недвижимость. Кроме того, более 20% основных 

средств, приходится на офисное и компьютерное оборудование. Связано это 

со спецификой банковской деятельности.  



 

В таблице 4 представлена наиболее полная картина обеспеченности 

банка основными средствами, экономическая эффективность их 

использования.  

Таблица 4 

Обеспеченность банка основными средствами и их экономическая 

эффективность  

Показатели 2015 г. 2016 г. 2017 г. 
2017 г. в % 

к 2015 г. к 2016 г. 

Среднегодовая стоимость 

основных средств, млрд. руб. 
406,7 388,6 357,5 87,90 92,00 

Среднегодовая численность 

работников, чел. 
273477 265615 255850 93,55 96,32 

Фондовооружѐнность, млн. 

руб. на 1 работника 
1,49 1,46 1,40 93,96 95,89 

Процентный доход,  

млрд. руб. 
1990,8 2079,8 2032,2 102,08 97,71 

Фондоотдача, руб. 4,90 5,35 5,68 115,92 106,17 

Фондоемкость продукции, 

руб. 
0,20 0,19 0,18 90,00 94,74 

 

Показатель фондовооруженноти в 2017 году уменьшался на 4,11% по 

сравнению с 2016 годом и на 6,04% по сравнению с 2015 годом. 

Наблюдаемый спад является отрицательной тенденцией, так как темп роста 

стоимости основных средств отстает от темпа роста численности работников. 

Показатель фондоотдачи в 2017 году возрос на 6,17% по сравнению с 

2016 годом и на 15,92% по сравнению с 2015 годом, а фондоемкость 

наоборот, в 2017 году снизилась на 5,26% по сравнению с 2016 годом и на 

10,00% по сравнению с 2015 годом. Данная тенденция свидетельствует о 

повышении эффективности использования основных средств, что является 

положительным моментом в развитии банка. 

Все имущество банка представляет собой смесь основных средств и 

оборотных. Наличие оборотных средств у банка выступает обязательным 

условием осуществления им своей деятельности. Состав и структура 

оборотных средств ПАО «Сбербанк России» представлена в таблице 5. 

 



 

Таблица 5 

Состав и структура оборотных средств  

 

Вид актива 

Стоимость имущества,  

млрд. руб. 

Структура имущества, 

в % 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Денежные средства 732,8 614,8 621,7 3,37 2,92 2,77 

Средства кредитных 

организаций в ЦБ РФ 
586,7 967,2 747,9 2,70 4,60 3,34 

Средства в кредитных 

организациях 
356,0 347,9 300,0 1,64 1,65 1,34 

Финансовые активы, 

оцениваемые по 

справедливой 

стоимости через 

прибыль или убыток 

406,0 141,3 91,5 1,87 0,67 0,41 

Чистая ссудная 

задолженность 
16869,8 16221,6 17466,1 77,59 77,11 77,97 

Чистые вложения в 

ценные бумаги, для 

продажи 

2316,4 2269,6 2517,9 10,65 10,79 11,24 

Чистые вложения в 

ценные бумаги, 

удерживаемые до 

погашения 

436,5 456,0 645,4 2,01 2,17 2,88 

Требования по 

текущему налогу на 

прибыль 

19,8 8,1 0,4 0,01 0,04 0,00 

Материальные запасы 19,5 10,4 11,1 0,09 0,05 0,05 

Всего оборотных 

средств 
21743,5 21036,9 22402,0 100,00 100,00 100,00 

 

Исходя из вышеприведенной таблицы, можно сделать вывод, что 

оборотные средства в 2017 году возросли по сравнению с 2016 на 743,4 млрд. 

руб. (6,49%), а по сравнению с 2015 годом на 36,8 млрд. руб. (3,03%). 

Наибольший удельный вес в структуре оборотных средств занимает чистая 

ссудная задолженность. В отчетном году ее удельный вес составил 77,97%, 

что больше по сравнению с 2016 годом на 0,86%, а по сравнению с 2015 

годом на 0,38%. Данная тенденция связана с ростом выдачи кредитов 

физическим и юридическим лицам, а также с ростом межбанковских 

кредитов. 

 

 



 

1.3  Трудовые ресурсы банка и их использование 

 

Трудовые ресурсы банка являются главным ресурсом каждого банка, 

от качества и эффективности использования которого во многом зависят 

результаты деятельности банка и его конкурентоспособности. 

Кадровая политика Публичного Акционерного Общества «Сбербанк 

России» преследует цель сформировать и усовершенствовать человеческий 

капитал согласно реализуемой бизнес – моделью, сформировать 

высокоэффективную, профессиональную и мотивированную на результат 

команду сотрудников в каждом подразделении банка. 

Сбербанк стремится создать сотрудникам комфортные условия труда. 

Все сотрудники ПАО «Сбербанк России» охвачены Коллективным 

договором, 96,8% из них работают на условиях полной занятости, а 98,6% - 

имеют постоянный трудовой договор. Ежегодно в Сбербанке проходят 

практику и стажировку более двенадцати тысячи студентов Вузов и 

образовательных учреждений СПО. Среднесписочная численность 

работников ПАО «Сбербанк России» представлена на рисунке 2.  

 

Рис. 2. Среднесписочная численность работников  

ПАО «Сбербанк России», чел.  
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Фактическая численность сотрудников банка в 2017 году составила 

251701 человек. По сравнению с 2016 годом она снизилась на 3,19%, а по 

сравнению с 2015 годом на 7,20%. Рассмотрим в таблице 6 структуру 

работников банка в разбивке по категориям. 

Таблица 6 

Численность сотрудников в разбивке по категориям, в % 

Категория 2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Руководители 12,7 9,0 14,5 

Сотрудники 87,3 91,0 85,5 

Итого 100,0 100,0 100,0 

 

На долю руководителей банка приходится 14,5%, что по сравнению с 

2015 годом больше на 1,8%, а по сравнению с 2016 годом на 5,5%. Можно 

сказать, что особого сокращения среди руководителей не происходит, что 

свидетельствует об относительной стабильности данной категории. 

Массовой категорией работников банка являются сотрудники. В 2017 

году численность сотрудников сократилась по сравнению с 2015 годом на 

1,8%, а по сравнению с 2016 годом на 5,5%. Причиной данных сокращений 

является век высоких технологий и активный переход на 

автоматизированную систему обслуживания клиентов. 

По словам зампреда правления Сбербанка Александра Морозова, в 

будущем организация планирует нанимать только IT-специалистов. 

Собственники крупнейшего в России кредитно-финансового института 

планируют «путѐм постепенных и постоянных сокращений  к 2025 году 

довести численность персонала до 150 тысяч». 

  



 

2. ОЦЕНКА ФИНАНСОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

ПАО «СБЕРБАНК РОССИИ» 

 

 

2.1 Анализ активных и пассивных операций банка 

 

Активные операции представляют собой операции, с помощью 

которых банки размещают имеющиеся в их распоряжении ресурсы для 

получения прибыли и поддержания ликвидности (Приложение А и Б). 

Активные операции банка за 2015 – 2017 года представлены в таблице 7. 

Таблица 7 

Динамика активных операций ПАО «Сбербанк России»  

за 2015 – 2017 гг., млрд. руб. 

Наименование статьи 2015 г. 2016 г. 2017г. 
2017 г. в % к  

2015 г. 2016 г. 

Денежные средства 732,8 614,8 621,7 84,84 101,12 

Средства кредитных 

организаций в ЦБ РФ: 
586,7 967,2 747,9 127,82 77,33 

    обязательные резервы 118,4 154,7 158,7 134,04 102,59 

Средства в кредитных 

организациях 
356,0 347,9 300,0 84,27 86,23 

Финансовые активы 406,0 141,3 91,5 22,54 64,76 

Чистая ссудная 

задолженность 
16869,8 16221,6 17466,1 103,53 107,67 

Чистые вложения в ценные 

бумаги, для продажи: 
2316,4 2269,6 2517,9 108,70 110,94 

   инвестиции в дочерние и 

зависимые компании 
536,7 691,9 664,5 123,81 96,04 

Чистые вложения в ценные 

бумаги, до погашения 
436,5 456,0 645,4 147,86 141,54 

Требование по налогу на 

прибыль 
19,8 8,1 0,4 2,02 4,94 

Отложенный налоговый 

актив 
0 0 21,3 0 0 

Основные средства, 

нематериальные активы и 

материальные запасы 

467,5 469,1 483,6 103,44 103,09 

Долгосрочные активы  9,9 8,1 11,4 115,15 140,74 

Прочие активы 505,7 217,3 251,8 49,79 115,88 

Всего активов 22706,9 21721,1 23158,9 101,99 106,62 

 



 

В 2017 году наблюдается возрастание активных операций банка, по 

сравнению с 2015 годом на 1,99%, а по сравнению с 2016 годом на 6,62%. В 

основном это произошло за счет роста чистой ссудной задолженности по 

сравнению с 2015 годом на 3,53%, а по сравнению с 2016 годом на 7,67%. 

Положительную динамику показывают чистые вложения в ценные бумаги, 

имеющиеся в наличии для продажи, а также долгосрочные и прочие активы. 

Пассивные операции позволяют привлекать в банки денежные 

средства, уже находящиеся в обороте (Приложение А и Б). Состав и 

структура пассивных операций банка представлены в таблице 8. 

Таблица 8 

Динамика пассивных операций ПАО «Сбербанк России» 

за 2015 – 2017 гг., млрд. руб. 

Наименование статьи 2015 г. 2016 г. 2017 г. 
2017 г. в % 

к 2015 г. к 2016 г. 

Кредиты, депозиты и 

прочие средства ЦБ РФ 
769,0 581,2 591,2 76,88 101,72 

Средства кредитных 

организаций 
618,4 364,5 464,3 75,08 127,38 

Средства клиентов, не 

являющихся кредитными 

организациями 

17722,4 16882,0 17742,6 100,11 105,10 

   вклады физических лиц, в 

том числе ИП 
10221,3 10937,7 11777,4 115,22 107,68 

Финансовые обязательства 228,2 107,6 82,4 36,11 76,58 

Выпущенные долговые 

обязательства 
647,7 610,9 575,3 88,82 94,17 

Обязательства по текущему 

налогу на прибыль 
5,4 5,8 11,2 207,41 193,10 

Отложенное налоговое 

обязательство 
93,3 17,9 0 0 0 

Прочие обязательства 256,6 280,2 270,0 105,22 96,36 

Резервы на возможные 

потери  
37,8 42,1 62,7 165,87 148,93 

Всего обязательств 20378,8 18892,2 19799,8 97,16 104,80 

 

В 2017 году наблюдается снижение пассивных операций по сравнению 

с 2015 годом на 2,84%, и увеличение по сравнению с 2016 годом на 4,80%. 

Среди пассивных операций доминируют средства клиентов, не являющихся 

кредитными организациями. В 2017 году они увеличились по сравнению с 



 

2015 годом на 0,11%, а по сравнению с 2016 годом на 5,10%. Кроме того, в 

2017 году по сравнению с 2016 годом наблюдается увеличение кредитов, 

вкладов и прочих средств Центрального Банка, средств кредитных 

организаций. Это свидетельствует о привлечении Банком заемных ресурсов 

для своей деятельности. 

 

 

2.2 Анализ финансовых ресурсов, доходов и расходов банка 

 

Финансовые ресурсы коммерческого банка – это совокупность всех 

денежных средств, которые имеются в распоряжении банка, для 

формирования необходимых активов в целях осуществления всех видов 

деятельности. Они включают в себя собственные и заемные средства 

(Приложение В и Г). Рассмотрим состав и структуру собственных средств 

Банка, которые представлены в таблице 9. 

Таблица 9 

Состав и структура собственных средств ПАО «Сбербанк России» 

за 2015 - 2017 гг. 

Наименование статьи 
Состав, млрд. руб. Структура, в % 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Средства акционеров 67,8 67,8 67,8 2,91 2,40 2,02 

Эмиссионный доход 228,1 228,1 228,1 9,80 8,06 6,79 

Резервный доход 3,5 3,5 3,5 0,15 0,12 0,10 

Переоценка ценных бумаг, 

имеющихся для продажи,  
- 46,4 39,9 54,7 -1,99 1,41 1,63 

Переоценка основных средств 66,4 45,4 39,9 2,85 1,60 1,19 

Нераспределенная прибыль 

прошлых лет 
1790,5 1946,0 2311,7 76,90 68,79 68,82 

Неиспользованная прибыль за 

отчетный период 
218,4 498,3 653,6 9,38 17,61 19,46 

Всего собственных средств 2328,1 2828,9 3359,1 100,00 100,00 100,00 

 

Сумма собственных средств банка на отчетный год увеличилась по 

сравнению с 2016 годом на 530,2 млрд. руб. (18,74%), а по сравнению с 2015 

годом – на 1031,0 млрд. руб. (44,29%). В основном это происходит за счет 



 

роста неиспользованной прибыли за отчетный период. Наибольший 

удельный вес в структуре собственных средств приходится на 

нераспределѐнную прибыль прошлых лет. В 2015 году она составила 76,90%, 

в 2016 году – 68,79%, а в 2017 году – 68,82%. Кроме собственных средств 

Банк активно использует и привлеченные средства, состав и структура 

которых представлены в таблице 10. 

Таблица 10 

Состав и структура привлеченных средств ПАО «Сбербанк России» 

за 2015 – 2017 гг.  

Наименование статьи 
Состав, млрд. руб. Структура, в % 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Кредиты, депозиты и 

прочие средства ЦБ РФ 
769,0 581,2 591,2 3,77 3,08 2,99 

Средства кредитных 

организаций 
618,4 364,5 464,3 3,03 1,93 2,34 

Средства клиентов, не 

являющихся кредитными 

организациями: 

17722,4 16882,0 17742,6 86,96 89,36 89,60 

   вклады физических 

лиц, в т.ч. ИП 
10221,3 10937,7 11777,4 50,16 57,90 59,48 

Финансовые 

обязательства 
228,2 107,6 82,4 1,12 0,57 0,42 

Выпущенные долговые 

обязательства 
647,7 610,9 575,3 3,18 3,23 2,91 

Обязательства по налогу 

на прибыль 
5,4 5,7 11,2 0,03 0,03 0,06 

Отложенное налоговое 

обязательство 
93,3 17,9 0 0,46 0,09 0,00 

Прочие обязательства 256,6 280,2 270,0 1,26 1,48 1,36 

Резервы на возможные 

потери 
37,8 42,1 62,7 0,19 0,23 0,32 

Всего обязательств 20378,8 18892,2 19799,8 100,00 100,00 100,00 

 

Привлечѐнные средства банка в 2017 году увеличились по сравнению с 

2016 годом на 907,6 млрд. руб. (4,80%), а по сравнению с 2015 годом они 

уменьшились на 579,0 млрд. руб. (2,84%). Наибольшую долю в структуре 

привлеченных средств банка, около 90%, занимают средства клиентов, не 

являющихся кредитными организациями. Из них более 50% приходится на 

вклады физических лиц. 

Доходы и расходы ПАО «Сбербанк России» подразделяются на 



 

процентные и непроцентные (Приложение В и Г). Преобладающая часть 

доходов банка относится к процентным доходам - доходам от платного 

размещения собственных средств банка и привлеченных средств. Состав и 

структура процентных доходов и расходов банка представлены в таблице 11. 

Таблица 11 

Процентные доходы и расходы ПАО «Сбербанк России»  

за 2015 – 2017 гг., млрд. руб. 

Наименование статьи 2015 г. 2016 г. 2017 г. 
2017 г. в % 

к 2015 г. к 2016 г. 

Процентные доходы, всего, в т.ч.: 1990,8 2079,8 2032.2 102,80 97,71 

   от размещения средств в 

кредитных организациях 
45,3 64,4 116,1 256,29 180,28 

   от ссуд, предназначенных 

клиентам, не являющимися 

кредитными организациями 

1815,1 1867,1 1759,4 96,93 94,23 

   от оказания услуг по финансовой 

аренде  
0 0,1 0 0 0 

   от вложений в ценные бумаги 130,4 148,2 156,7 120,17 105,74 

Процентные расходы, всего, в т.ч.: 1132,4 878,2 730,4 64,50 83,17 

   по привлеченным средствам 

кредитных организаций 
246,6 64,3 53,8 83,67 83,67 

   по привлеченным средствам 

клиентов, не являющихся 

кредитными организациями 

831,0 759,4 636,9 76,64 83,87 

   по выпущенным долговым 

обязательствам 
54,8 54,5 39,7 72,45 72,84 

Чистые процентные доходы 858,4 1201,6 1301,8 151,65 108,34 

 

Процентные доходы в 2017 году выросли по сравнению с 2015 годом 

на 2,80%, а по сравнению с 2016 годом они снизились на 2,29%. В основном 

это произошло за счет снижения доходов от размещения средств в кредитных 

организациях. Процентные расходы в отчетном году снизились по сравнению 

с 2015 годом на 35,50%, а по сравнению с 2016 годом на 16,83%. Чистые 

процентные доходы в 2017 году увеличились по сравнению с 2016 годом на 

1002 млрд. руб. (8,34%), а по сравнению с 2015 годом на 443,4 млрд. руб. 

(51,65%). Это является показателем, эффективно характеризующим 

финансовую деятельность банка.  

Кроме процентных доходов и расходов существуют и непроцентные. 



 

Непроцентные доходы – это доходы банка, полученные от валютно - 

обменных операций, операций доверительного управления, дивидендов по 

акциям, предоставления клиентам сейфов и другое. Непроцентные доходы и 

расходы банка представлены в таблице 12. 

Таблица 12 

Непроцентные доходы и расходы ПАО «Сбербанк России» 

за 2015 - 2017 гг., млрд. руб. 

 

При сравнении 2017 года с 2015 годом наблюдается рост таких 

показателей, как: чистые доходы от операций с финансовыми активами, от 

операций с ценными бумагами, имеющимися в наличии, от операций с 

драгоценными металлами, от участия в капитале других юридических лиц, 

комиссионные доходы и расходы, а также операционные доходы и расходы. 

Остальные показатели охарактеризовались снижением.  

При сравнении 2017 года с 2016 годом также наблюдается тенденция к 

Наименование статьи 2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Абсолютное 

изменение 

2017 г. -

2015 г. 

2017 г. - 

2016 г. 

Чистые доходы от операций с 

финансовыми активами 
- 17,1 - 74,3 12,4 29,5 86,7 

Чистые доходы от операций с 

финансовыми обязательствами 
3,4 0 0 -3,4 0 

Чистые доходы от операций с 

ценными бумагами, имеющимися в 

наличии для продажи  

- 1,7 2,6 24,4 26,1 21,8 

Чистые доходы от операций с 

ценными бумагами, удержанными до 

погашения 

0 0,2 - 13,6 -13,6 -13,8 

Чистые доходы от операций с 

иностранной валютой 
100,4 29,5 39,0 -61,4 9,5 

Чистые доходы от переоценки с 

иностранной валютой 
- 6,2 18,8 - 13,1 -6,9 -31,9 

Чистые доходы от операций с 

драгоценными металлами 
0,2 2,2 0,6 0,4 -1,6 

Доходы от участия в капитале 

других юридических лиц 
2,8 8,7 13,8 11,0 5,1 

Комиссионные доходы 297,7 360,6 422,3 124,6 61,7 

Комиссионные расходы 31,8 43,7 58,7 26,9 15,0 

Прочие операционные доходы 46,0 34,0 48,3 2,3 14,3 

Операционные расходы  650,8 764,7 714,8 64,0 -49,9 



 

росту большинства показателей. Снижением охарактеризовались только 

чистые доходы от операций с ценными бумагами, удержанными до 

погашения, доходы от переоценки с иностранной валютой, от операций с 

драгоценными металлами, а также операционные расходы.  

 

 

2.3 Анализ формирования и распределения прибыли  

 

Прибыль – наиболее важный показатель финансовых результатов 

банковской деятельности, характеризующий превышение доходов от 

продажи услуг над затратами на их производство и продажу. Процесс 

формирования прибыли ПАО «Сбербанк России» за 2015 – 2017 гг. 

представлен в таблице 13. 

Таблица 13 

Формирование чистой прибыли ПАО «Сбербанк России» 

за 2015 – 2017 гг., млрд. руб. 

Наименование статьи 2015 г. 2016 г. 2017 г. 
2017 г. в %  

к 2015 г. к 2016 г. 

Чистые доходы 957,7 1412,6 1650,7 172,36 116,86 

Операционные расходы 650,8 764,7 714,8 109,83 93,47 

Прибыль (убыток) до 

налогообложения 

306,9 647,9 845,9 275,63 130,56 

Возмещение (расход) по налогам 88,5 149,6 192,3 217,29 128,54 

Прибыль (убыток) за отчетный 

период 

218,4 498,3 653,6 299,27 131,17 

 

В 2017 году по отношению к 2016 году наблюдается рост всех 

показателей, за исключением операционных расходов. В сравнении же 

отчетного года с 2015 годом все показатели умеренно возросли. Таким 

образом, прибыль банка за 2017 год возросла по сравнению с 2016 годом на 

155,3 млрд. руб. (31,17%), а по сравнению с 2015 годом на 435,2 млрд. руб. 

(199,27%). Что свидетельствует о высокоэффективной деятельности банка.  

Рассмотрим распределение чистой прибыли банка за 2015 – 2017 года, 



 

которое представлено в таблице 14. 

Таблица 14 

Распределение чистой прибыли ПАО «Сбербанк России» 

за 2015 – 2017 гг., млрд. руб. 

Наименование статьи 2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Выплаты из прибыли после налогообложения 0 0 0 

Отчисления на и пополнение резервного фонда 0 0 0 

Неиспользованная прибыль за отчетный период 218,4 498,3 653,6 

 

По результатам данной таблицы, можно сделать вывод, что выплаты из 

прибыли после налогообложения, в том числе отчисления на формирование и 

пополнение резервного фонда за рассматриваемый период не производились 

вообще. Тогда как неиспользованная прибыль за отчетный период была и за 

сравниваемые года имела положительную динамику роста данного 

показателя. В 2017 году она возросла по сравнению с 2016 годом на 31,17%, а 

по сравнению с 2015 годом на 199,27%. 

 

 

2.4 Анализ финансового состояния  

 

Анализ финансового состояния - совокупность методов исследования 

процесса формирования и использования денежных фондов банка, а также 

достаточности денежных средств, необходимых для эффективной 

банковской деятельности. Проведем анализ финансового состояния банка с 

помощью нормативов достаточности капитала, сведений об активах, 

взвешенных с учетом риска, и нормативов по риску ликвидности.  

Сущность достаточности капитала заключается в определении 

возможности банка покрыть собственным капиталом вложения в 

неликвидные и высокорисковнаные активы. В таблице 15 приведены 

сведения о нормативах достаточности капитала банка.  

 

 



 

Таблица 15 

Нормативы достаточности капитала ПАО «Сбербанк России» 

за 2015 – 2017 гг., в % 

Наименование показателя 
Нормативное 

значение 
2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Норматив достаточности базового 

капитала (H1.1) 
4,5 7,9 9,9 10,7 

Норматив достаточности основного 

капитала (H1.2) 
6,0 7,9 9,9 10,7 

Норматив достаточности собственных 

средств (H1.0) 
8,0 11,9 13,6 14,9 

 

ПАО «Сбербанк России» соблюдает нормативы достаточности 

капитала. За все три года нормативы выше минимального значения. 

Норматив достаточности базового и основного капитала в 2017 году возрос 

по сравнению с 2016 годом на 0,8%, а по сравнению с 2015 годом на 2,8%. 

Норматив достаточности собственных средств в 2017 году увеличился  по 

сравнению с 2016 годом на 1,3%, а по сравнению с 2015 годом на 3%. Все это 

свидетельствует о высоком уровне запаса прочности. 

Ликвидность банка, один из важнейших показателей, показывающий 

способность банка обеспечить своевременное и полное исполнение своих 

обязательств. Рассмотрим данный показатель в таблице 16. 

Таблица 16 

Сведения о нормативах по риску ликвидности ПАО «Сбербанк России» 

за 2015- 2017 гг., в % 

Наименование 
Предельное 

значение 

Критическое 

значение 

Сбербанка, % 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Норматив мгновенной 

ликвидности банка (H2) 
min 15 min 20 116,4 217,0 161,1 

Норматив текущей 

ликвидности банка (H3) 
min 50 min 55 154,4 301,6 263,8 

Норматив долгосрочной 

ликвидности банка (H4) 
max 120 max 115 65,5 55,4 57,6 

 

В целом за весь анализируемый период банк с запасом выполняет как 

предельные значения обязательных нормативов ликвидности, установленные 



 

Банком России, так и внутренние лимиты ликвидности. Стоит отметить, что 

в 2015 и 2016 году наблюдается укрепление показателей ликвидности, 

однако в 2017 году заметен процесс падения ликвидности за счет 

уменьшения показателей Н2 и Н3. 

Активами, взвешенными с учетом риска, называются балансовые и 

внебалансовые активы банка, умноженные на определенный риск. Этот вид 

расчета активов используется при определении коэффициента достаточности 

капитала. Данные активы приведены в таблице 17.  

Таблица 17 

Сведения об активах, взвешенных с учетом риска,  

ПАО «Сбербанк России» за 2015 – 2017 гг., в млрд. руб. 

 

Наименование статьи  
2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Н 1.0 
Н 1.1/ 

Н 1.2 
Н 1.0 

Н 1.1/ 

Н 1.2 
Н 1.0 

Н 1.1/ 

Н 1.2 

Кредитный риск 20106,5 20019,8 20425,2 20358,5 21657,5 21626,5 

Рыночный риск 240,2 240,2 205,0 205,0 368,4 368,4 

Операционный риск 2043,0 2043,0 2271,9 2271,9 2663,0 2663,0 

Итого 22389,8 22303,1 22902,0 22835,3 24688,9 24688,9 

 

Величина активов, взвешенных с учетом риска, в 2017 году 

увеличилась по сравнению с 2016 годом на 7,80%. а по сравнению с 2015 

годом на 10,27%. В основном это обусловлено ростом кредитного портфеля. 

Таким образом, анализ финансового состояния банка показал 

значительный рост ссудной задолженности, заметное увеличение 

собственных средств, а самое главное рост чистой прибыли. Также стоит 

отметить, что нормативы достаточности капитала растут, а нормативы 

ликвидности находятся на оптимальном уровне. Что является свидетельством 

того, что банк работает эффективно.  

  



 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

 

Сегодня Публичное Акционерное Общество «Сбербанк России» - это 

крупнейший банк в России и одна из крупнейших международных компаний.  

Спектр предложений ПАО «Сбербанк России» максимально широк: от 

традиционных депозитов и различных видов кредитования до банковских 

карт, денежных переводов, банковского страхования и брокерских услуг. 

Число активных розничных клиентов Сбербанка в России превышает 86 млн. 

человек, корпоративных клиентов – более 2 млн. человек.  

Ключевые показатели финансового состояния банка находятся на 

высоком уровне. Активы банка в 2017 году увеличились на 6,62% по 

сравнению с 2016 годом и на 1,99% по сравнению с 2015. В основном это 

увеличение произошло за счет роста чистой ссудной задолженности и чистых 

вложений в ценные бумаги, имеющихся в наличии для продажи. Размер 

чистой прибыли в 2017 году составил 653,7 млрд руб., что больше по 

сравнению с 2016 годом на 31,16%, а по сравнению с 2015 годом на 199,27%. 

Все это свидетельствует о эффективной работе банка.  

Однако наблюдается ежегодное сокращение численности персонала 

ПАО «Сбербанк России». В 2017 году численность сотрудников сократилась 

по сравнению с 2015 годом на 1,8%, а по сравнению с 2016 годом на 5,5%. 

По прогнозам многих экспертов, численность сотрудников Сбербанка может 

сократиться до 150 тысяч к 2025 году. Банк ускоряет сокращение персонала 

на фоне роста числа пользователей дистанционных каналов обслуживания.  
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